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Додаток 2 

до Реферально-Бонусної  програми  
для клієнтів-фізичних осіб АТ «БІЗБАНК» 

 

 

УМОВИ ПРОГРАМИ 
Термін дії: до прийняття рішення про припинення Реферально-бонусної 

програми. 

 

На які рахунки може 

зараховуватись Винагорода 

 

Будь-які карткові рахунки, відкриті фізичним особам у рамках 

Тарифних планів Банку 

Валюта рахунку 

зарахування Винагороди 

 

Гривня 

Списання бонусів 

 

1 бонус = 1 грн. 

Максимальний поріг 

виплати бонусів за один 

Розрахунковий період* 

 

300 бонусів = 300 грн. 

Розмір винагороди тому хто 

надіслав реферальне 

посилання (Реферер)* 

 

99 грн. 

Розмір винагороди тому хто 

отримав реферальне 

посилання (Реферал)* 

 

99 грн. 

Умови для нарахування 

Бонусів в рамках 

Реферально-бонусної 

програми 

 

Клієнт (Реферал), який після завантаження Мобільного додатку 

BIS24 за реферальним посиланням діючого Клієнта (Реферера) 

активував Картку та протягом 30 календарних днів здійснив 

торговельні операції на загальну суму понад 100 грн.*, набуває 

права на участь в Програмі. 

У разі якщо діючий Клієнт (Реферер) є співробітником Банку та 

має відкритий рахунок для отримання заробітної плати, 

Винагорода виплачується виключно Клієнту (Рефералу), який 

отримав реферальне посилання. 

 

ПРАВИЛА ПРОГРАМИ 

Валюта виплати   
Національна валюта України – гривня (UAH). 

 

Цільова аудиторія 

Фізичні особи, повнолітні громадяни України, які є  Клієнтами 

Банку та мають платіжну картку та залучають нових Клієнтів до 

Банку. 
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Нарахування Бонусів 

Нарахування бонусів відбувається після виконання 

Рефералом/Реферером умов Програми, а також Умов та Правил 

Реферально-бонусної програми.  

 

Сума Бонусів 

Мінімальна та максимальна сума Бонусів, яку Клієнт може 

отримати в одному Розрахунковому періоді, визначається в 

Умовах Реферально-бонусної програми. 

З суми нарахованих Бонусів утримуються податки та збори у 

порядку та розмірах, які встановлені законодавством. 

 

Обмеження 

Банк може в односторонньому порядку обмежити/відмовити у 

нарахуванні та виплаті Винагороди за Реферально-бонусною 

програмою у разі виявлення Банком ознак зловживання правом на 

отримання Бонусів, а саме розсилка Реферальних посилань від 

імені Банку чи його співробітника, розсилка Реферальних 

посилань із наданням недостовірної інформації та/або інформації, 

що вводить в оману, обґрунтована підозра у інших зловживаннях 

з боку Клієнта при участі у Реферально-бонусній програмі. Банк 

не надає пояснення Клієнту щодо причин таких обмежень. 

 

Зупинка нарахування 

Бонусів 

У разі невиконання або неналежного виконання Клієнтом 

положень Програми та/або Умов та Правил Реферально-бонусної 

програми, Банк має право відмовити у нарахуванні та/або виплаті 

Винагороди. 

 

Відмова у зв’язку із зловживаннями 

 

Банк має право в односторонньому порядку відмовити у 

нарахуванні та/або виплаті Винагороди у разі виявлення ознак 

зловживання правом на її отримання, зокрема, але не виключно, у 

випадках: 

• розсилки Реферальних посилань від імені Банку або його 

працівників; 

• розсилки Реферальних посилань із використанням 

недостовірної та/або такої, що вводить в оману, інформації; 

• наявності обґрунтованої підозри щодо інших зловживань з 

боку Клієнта при участі в Програмі; 

• вчинення інших дій, що мають ознаки недобросовісного 

використання умов Програми. 

Форма виплати 

Виплата Винагороди Клієнту здійснюється в безготівковій формі 

в національній валюті України шляхом її зарахування на 

Картковий рахунок у Розрахунковий день кожного місяця.  

Нараховані Бонуси списуються з Бонусного рахунку та 

конвертуються  відповідно до Умов та Правил Реферально-

бонусної програми у суму грошових коштів (з оподаткуванням 

згідно з чинним законодавством України) – Винагороду, яка 

перераховується на Картковий рахунок Клієнта, з якого здійснені 

відповідні операції. 
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Виплата Винагороди здійснюється шляхом обміну Бонусів на 

Винагороду в розрахунковий день місяця з відповідного 

бонусного рахунку Клієнта. Зарахування відбувається на рахунок 

Реферала та Реферера. Винагорода зараховується після утримання 

передбачених законодавством податків і зборів. 

 

Правила анулювання 

Бонусів 

Банк залишає за собою право анулювати Бонуси у наступних 

випадках: 

• якщо в Клієнта виникла прострочена заборгованість по 

будь-якому Договору про надання банківського продукту; 

• у зв'язку з помилковим нарахуванням Бонусів, тобто при 

відсутності підстав для їх нарахування, в тому числі в результаті 

технічного збою, збою роботи програмного забезпечення. В 

такому випадку анулюється 100% (Сто відсотків) помилково 

нарахованих Бонусів; 

• у зв'язку зі скасуванням (у тому числі частковим) 

операції/транзакції, поверненням товару або послуги, за якими 

були нараховані Бонуси, а також у разі анулювання або 

видалення відповідної операції в Мобільному додатку BIS24; 

• у зв'язку з вчиненням учасником Програми протиправних 

дій, в тому числі розцінених Банком як шахрайські, тобто 

спрямовані виключно на зловживання Правилами Програми, в 

такому разі - анулюється 100% (Сто відсотків) Бонусів; 

• - у випадку розірвання Договору про надання банківського 

продукту та закриття Карткового рахунку, умовами якого 

встановлено нарахування Бонусів. 

 

Зловживання в Програмі 

У разі зловживання в Програмі, в т.ч. за наявності у Банку підозр 

у зловживанні в Програмі з боку Клієнта, Банк на власний розсуд 

має право з надсиланням інформаційного повідомлення Клієнту 

про такі дії Банку:  

• анулювати нараховані Бонуси;  

та/або  

• припинити участь Клієнта в Програмі 

 

Інформація про Бонуси 

Актуальна інформація Умов та Правил Реферально-бонусної 

програми та їх архів розміщується на офіційному сайті Банку 

www.bisbank.com.ua.  

Розмір нарахованих Бонусів можна переглянути в Мобільному 

додатку BIS24 у відповідному розділі. 

 

*Затверджується Тарифним комітетом 

 

http://www.bisbank.com.ua./

