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УМОВИ РОЗРАХУНКОВО-КАСОВОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ ПОТОЧНИХ РАХУНКІВ ФІЗИЧНИХ ОСІБ 

діють з 03.06.2025 

ТАРИФНИЙ ПЛАН «СТАНДАРТНИЙ» 
№ Операції та послуги Розмір комісійної винагороди (1) Примітки 

UAH USD EUR GBP PLN Інші валюти 

Оформлення поточного рахунку. 

1. Відкриття поточного рахунку. (2) 30 грн. 30 грн. Сплачується у касу Банку. 
2. Відкриття поточного рахунку за ініціативою Банку. Не тарифікується Не тарифікується  

3. Закриття поточного рахунку. Не тарифікується Не тарифікується  

Операції із зарахування коштів на поточний рахунок. 
4. Зарахування готівкових коштів.         

4.1. до 399 999,99 грн.  Не тарифікується Не тарифікується 

4.2. від 400 000,00 грн. (еквівалент в національній валюті) 0,5% Не тарифікується Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

5. Зарахування безготівкових коштів: Не тарифікується Не тарифікується  

5.1. з поточних та карткових рахунків фізичних осіб (власні рахунки 
та рахунки інших осіб), відкритих в Банку та в інших банках 
України; 

Не тарифікується Не тарифікується 

5.2. з поточних та карткових рахунків юридичних осіб та фізичних 
осіб-підприємців, відкритих в Банку та в інших банках України; 

Не тарифікується Не надається 

5.3. власних вкладних рахунків в Банку. Не тарифікується Не тарифікується 

6. Зарахування кредитних коштів за продуктом «Сімейний» 
(іпотечний кредит на купівлю нерухомості-первинний ринок). 

Не тарифікується Не надається 

Операції із зарахування безготівкових коштів на окремі типи вкладних рахунків. 

7. Зарахування безготівкових коштів на рахунок «Активний», 
«Мобільний», «Мобільний+». 

0,4% 0,4% 0,4% Не надається Не надається Не надається Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

Операції з безготівкового переказу коштів з поточного рахунку. 

8. Переказ коштів на рахунки, відкриті в Банку:        
 
 
 
 
 

Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

8.1. на поточні та карткові рахунки інших фізичних осіб; 1% min 20 грн., 
max 1000 грн. 

0,5% 
min 20 USD 

max 250 USD 

0,5% 
min 25 EUR 

max 250 EUR 

0,5% 
min 25 GBP 

max 250 GBP 

0,5% 
min 30 PLN 

max 400 PLN 

0,5% 
min 25 USD 

max 250 USD 

8.2. на власні поточні та карткові рахунки фізичної особи; (3) Не тарифікується 0,5% 
min 20 USD 

max 250 USD 

0,5% 
min 25 EUR 

max 250 EUR 

0,5% 
min 25 GBP 

max 250 GBP 

0,5% 
min 30 PLN 

max 400 PLN 

0,5% 
min 25 USD 

max 250USD 
8.3. на депозит, відкритий в Банку (власний або іншої особи); Не тарифікується Не тарифікується 

8.4. на поточні та карткові рахунки юридичних осіб та фізичних 
осіб-підприємців; 

1% min 20 грн. 
мах 1000 грн. 

Не надається 

9. Переказ коштів у гривні на рахунки, відкриті в інших банках 
України 

1% min 20 грн. 
мах 2 000 грн. 

Не надається 

10. Переказ коштів в іноземній валюті на рахунки, відкриті в інших 
банках України та за кордоном (тип комісії OUR / BEN / SHA); (4) 

Не надається 0,8% 
min 30 USD max 

300 USD 

0,8% 
min 30 EUR 

max 300 EUR 

0,8% 
min 30 GBP 

max 300 GBP 

0,8% 
min 40 PLN max 500 

PLN 

0,8% 
min. 30 USD 
max. 300 USD 

Операції з видачі готівкових коштів з поточного рахунку. 

11. Видача готівкових коштів. 1% 1%  

 
Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

12. Видача готівкових коштів, які є коштами депозиту. Не тарифікується Не тарифікується 

13. Видача готівкових коштів, які є коштами переказу через 
міжнародні системи переказу коштів. 

Не тарифікується Не тарифікується 

14. Видача готівкових коштів, перерахованих з рахунку обліку 
кредиту фізичної особи. 

100 грн. Не надається 

Проценти, що нараховуються на залишок коштів на поточному рахунку. 



15. Процентна ставка, що нараховується на залишок коштів на 
поточному рахунку. 

Приймається 
згідно рішення 

КУАП* 
 

Приймається згідно рішення КУАП*  

Додаткові послуги за поточним рахунком. 

16. Розшук, уточнення, повернення, зміна умов  переказу коштів 
на рахунки в Україні. 

50 грн. 50 грн.  

 
Комісія сплачується у день 
надання послуги. 

17.  Розшук, уточнення, повернення, зміна умов переказу 
переказу коштів, на рахунки за кордоном. 

Не надається 50 USD 

18. Операції з конвертації безготівкових коштів:   

18.1. купівля іноземної валюти на МВР Не надається від 0,5% за курсом Банку  

18.2. продаж іноземної валюти на МВР Не надається Сума до 50 000 USD – комісія 0,5% за курсом Банку 
Сума від 50 000,01 USD до 150 000 USD – комісія 0,3% за курсом Банку Сума 

від 150 000,01 USD – комісія 0,1% за курсом Банку 

18.3. конвертація однієї іноземної валюти в іншу Не надається 1 % (від еквіваленту суми валюти, яка підлягає обміну на іншу валюту) min 10 грн. 

19. Оформлення платіжного доручення; 10 грн. 150 грн. 
20. Виконання операції із використанням дати валютування; 20 грн. 20 грн. 

21. Передача іншій особі повноважень на розпорядження поточним 
рахунком або депозитом: 

  

21.1. за заповідальним розпорядженням чи довіреністю, окрім 
пенсіонерів; 

250 грн. 250 грн. 

21.2. за заповідальним розпорядженням чи довіреністю для 
пенсіонерів. 

50 грн. 50 грн. 

22. Надання довідок та дублікатів документів:   

22.1. довідка про розрахунково-касове обслуговування українською 
мовою; 

100 грн. 100 грн. 

22.2. Довідка про розрахунково-касове обслуговування  англійською 
мовою; 

300 грн. 300 грн. 

22.3. дублікат платіжного документу; 20 грн. Не тарифікується 
22.4. дублікат договору, в т.ч. ПДВ; 60 грн. 60 грн. 

22.5. дублікат SWIFT-повідомлення 50 грн. 50 грн. 

23. Отримання позачергової виписки по поточному рахунку за 
довільний період у відділенні Банку. 

100 грн. 100 грн. 

24. Перевірка документів, договорів, на підставі яких виконується 
розрахунково-касове обслуговування операцій з 
купівлі/продажу облігацій внутрішньої державної позики 
(ОВДП). 

1 000 грн. 1 000 грн. Комісія сплачується у 
день надання послуги. 

 

25. 

 
Розрахунково-касове обслуговування неактивного поточного 
рахунку (5) 

 

150 грн. 

 

6 USD 

 

6 EUR 

 

6 GBP 20 PLN 6 CHF 

Стягнення комісії 
здійснюється з поточного 
рахунку в останній робочий 
день місяця. 

Операції з використанням системи дистанційного обслуговування «BIS 24»: 

26. Підключення та користування системою «BIS 24». Не тарифікується Не тарифікується  

27. Отримання інформації про операції на рахунку за довільний 
період. 

Не тарифікується Не тарифікується  

28. Зарахування коштів з власних рахунків або з рахунків інших осіб 
в Банку, яке здійснене засобами системи «BIS 24». 

Не тарифікується Не тарифікується  

29. Переказ коштів в межах Банку:    

29.1. на власні рахунки / картки; Не тарифікується Не тарифікується  

29.2. на поточні рахунки / картки інших фізичних осіб; 
(переказ на картковий рахунок здійснюється виключно з 
карткового рахунку) 

1% min 20 max 
1 000 грн. 

Не надається  
 

Комісія сплачується 
при здійсненні 
операції. 

29.3. на рахунки юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців; 1% min 20 max 
2 000 грн. 

Не надається 

30. Переказ коштів на рахунки, відкриті в інших банках України. 1% min 20 max 
2 000 грн. 

Не надається 

31. Купівля та продаж безготівкової іноземної валюти. Не тарифікується Не тарифікується  



(1) - «Не тарифікується» вживається у розумінні включення оплати послуги до вартості відкриття поточного рахунку. Тарифи вказані без ПДВ, окрім визначених. 
Комісійні винагороди за операції в іноземній валюті (окрім купівлі / продажу валюти на міжбанківському валютному ринку) сплачується у гривні за курсом НБУ на день здійснення операції. 
(2) – при відкритті кількох поточних рахунків у різних валютах, комісійна винагорода за другий, третій (і так далі) рахунок включається до вартості відкриття першого рахунку. 
(3) – послуга не тарифікується у випадку переказу коштів на власний інвестиційний поточний рахунок; 
послуга не тарифікується у випадку переказу коштів шляхом договірного списання на погашення простроченої заборгованості згідно кредитного договору. 
(4) – при здійсненні переказу коштів на рахунки, що відкриті в банках за кордоном, застосовується один із наступних типів комісійної винагороди: OUR – комісія Банку та комісії іноземного банку, в якому відкрито рахунок отримувача, сплачуються 

відправником; 
BEN – комісія Банку та комісії іноземного банку, в якому відкрито рахунок отримувача, сплачуються отримувачем (за рахунок зменшення суми при зарахування коштів на рахунок отримувача); 
SHA – комісія Банку сплачується відправником, комісія іноземного банку, в якому відкрито рахунок отримувача, сплачуються отримувачем (за рахунок зменшення суми при зарахування коштів на рахунок отримувача). 
(5) – неактивним вважається поточний рахунок, по якому протягом двадцяти чотирьох календарних місяців поспіль не було жодного зарахування та/або списання коштів (за винятком операцій нарахування процентів на залишок власних коштів та 

списання комісійних винагород, плат в рамках Договору поточного рахунка) та на якому присутній залишок власних коштів клієнта. Комісія стягується щомісячно при відсутності руху коштів на рахунку – понад двадцять чотири  календарних місяців 
чи більше. Якщо залишок по неактивному поточному рахунку менше встановленого розміру комісії, така комісія утримується в розмірі залишку коштів на неактивному поточному рахунку. Комісія не застосовується, якщо поточний 
рахунок арештовано та/або якщо до поточного рахунку прив’язані депозитні / кредитні угоди. 

*- Комітет  з питань управління активами та пасивами Банку. 
 
 
 
 
 



ТАРИФНИЙ ПЛАН «ВАЛЮТООБМІН» 

№ Операції та послуги Розмір комісійної винагороди (1) Примітки 
UAH USD EUR 

Оформлення поточного рахунку. 

1. Відкриття поточного рахунку. (2) 30 грн. Не тарифікується  

2. Відкриття поточного рахунку по ініціативі Банку. Не тарифікується Не тарифікується  

3. Закриття поточного рахунку. Не тарифікується Не тарифікується  

Операції із зарахування коштів на поточний рахунок. 

4. Зарахування готівкових коштів    

4.1. до 399 999,99 грн.  Не тарифікується Не тарифікується  

4.2. від 400 000,00 грн. (еквівалент в національній валюті) 0,5% Не тарифікується Комісія сплачується при здійсненні 
операції. 

5. Зарахування безготівкових коштів: Не тарифікується Не тарифікується  

5.1. з поточних та карткових рахунків фізичних осіб (власні рахунки та рахунки інших осіб), 
відкритих в Банку та в інших банках України; 

Не тарифікується Не тарифікується  

5.2. з поточних та карткових рахунків юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, 
відкритих в Банку та в інших банках України; 

Не тарифікується Не надається  

5.3. власних вкладних рахунків в Банку. Не тарифікується Не тарифікується  

6. Зарахування кредитних коштів за продуктом «Сімейний» (іпотечний кредит на купівлю 
нерухомості-первинний ринок). 

Не тарифікується Не надається  

Операції із зарахування безготівкових коштів на окремі типи вкладних рахунків. 

7. Зарахування безготівкових коштів на рахунок «Активний», «Мобільний», 
«Мобільний+». 

0,4% 0,4% 0,4% Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

Операції з безготівкового переказу коштів з поточного рахунку. 

8. Переказ коштів на рахунки, відкриті в Банку:   
 
 
 
 

Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

8.1. на поточні та карткові рахунки інших фізичних осіб; 1% min 20 грн. 
max 1000 грн. 

0,5% 
min 20 USD 

max 250 USD 

0,5% 
min 25 EUR 

max 250 EUR 

8.2. на власні поточні та карткові рахунки фізичної особи; (3) Не тарифікується 0,5% 
min 20 USD 

max 250 USD 

0,5% 
min 25 EUR 

max 250 EUR 

8.3. на депозит, відкритий в Банку (власний або іншої особи); Не тарифікується Не тарифікується 

8.4. на поточні та карткові рахунки юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців; 1% min 20 грн. 
max 1000 грн. 

Не надається 

9. Переказ коштів у гривні на рахунки, відкриті в інших банках України 1% min 20 грн., мах 2000грн. Не надається 

10. Переказ коштів в іноземній валюті на рахунки, відкриті в інших банках України та за 
кордоном: (тип комісії OUR / BEN / SHA); (4) 

Не надається 0,8% 
min 30 USD 

max 300 USD 

0,8% 
min 30 EUR 

max 300 EUR 

Операції з видачі готівкових коштів з поточного рахунку. 

11. Видача готівкових коштів. 1% 1%  

Комісія сплачується при 
здійсненні операції. 

12. Видача готівкових коштів, які є коштами депозиту. Не тарифікується Не тарифікується 

13. Видача готівкових коштів, які є коштами переказу через міжнародні системи переказу 
коштів. 

Не тарифікується Не тарифікується 

14. Видача готівкових коштів, перерахованих з рахунку обліку кредиту фізичної особи. 100 грн. Не надається 

Проценти, що нараховуються на залишок коштів на поточному рахунку. 

15. Процентна ставка, що нараховується на залишок коштів на поточному рахунку. Приймається згідно рішення 
КУАП* 

Приймається згідно рішення КУАП*  

Додаткові послуги за поточним рахунком. 
16.  Розшук, уточнення, повернення, зміна умов переказу коштів на рахунки в Україні. 50 грн. 50 грн.  

 
 
 

 
Комісія сплачується у день 
надання послуги. 

17.  Розшук, уточнення, повернення, зміна умов переказу коштів, на рахунки за кордоном. Не надається 50 USD 
18. Операції з конвертації безготівкових коштів:   

18.1. купівля іноземної валюти на МВР Не надається від 0,5% за курсом Банку 

18.2. продаж іноземної валюти на МВР Не надається Сума до 50 000 USD – комісія 0,5% за курсом Банку 
Сума від 50 000,01 USD до 100 000 USD – комісія 0,3% за курсом 

Банку 
Сума від 100 000,01 USD – комісія 0,2% за курсом Банку 



18.3. конвертація однієї іноземної валюти в іншу Не надається 1 % (від еквіваленту суми валюти, яка підлягає обміну на іншу 
валюту) min 10 грн. 

19. Оформлення платіжного доручення; 10 грн. 150 грн. 

20. Виконання операції із використанням дати валютування; 20 грн. 20 грн. 

21. 
Передача іншій особі повноважень на розпорядження поточним рахунком або 
депозитом: 

   

21.1. за заповідальним розпорядженням чи довіреністю, окрім пенсіонерів; 250 грн. 250 грн. 

21.2. за заповідальним розпорядженням чи довіреністю для пенсіонерів. 50 грн. 50 грн. 

22. Надання довідок та дублікатів документів:   

22.1. Довідка про розрахунково-касове обслуговування  українською мовою; 100 грн. 100 грн. 

22.2. довідка про розрахунково-касове обслуговування  англійською мовою; 300 грн. 300 грн. 

22.3. дублікат платіжного документу; 20 грн. Не тарифікується 

22.4. дублікат договору, в т.ч. ПДВ; 60 грн. 60 грн. 

22.5. дублікат SWIFT-повідомлення 50 грн. 50 грн. 

23. 
Отримання позачергової виписки по поточному рахунку за довільний період у відділенні 
Банку. 

100 грн. 100 грн. 

24. 

Перевірка документів, договорів, на підставі яких виконується розрахунково-касове 
обслуговування операцій з купівлі/продажу облігацій внутрішньої державної позики 
(ОВДП). 

1 000 грн. 1 000 грн. Комісія сплачується у день 
надання послуги. 

25. 
 

Розрахунково-касове обслуговування неактивного поточного рахунку (5) 
 

150 грн. 
 

6 USD 
 

6 EUR 
Стягнення комісії здійснюється з 
поточного рахунку в останній 
робочий день місяця. 

Операції з використанням системи дистанційного обслуговування «BIS 24»: 

26. Підключення та користування системою «BIS 24». Не тарифікується Не тарифікується  

27. Отримання інформації про операції на рахунку за довільний період. Не тарифікується Не тарифікується  

28. Зарахування коштів з власних рахунків або з рахунків інших осіб в Банку, яке здійснене 
засобами системи «BIS 24». 

Не тарифікується Не тарифікується  

29. Переказ коштів в межах Банку:    

29.1. на власні рахунки / картки; Не тарифікується Не тарифікується  

29.2. на поточні рахунки / картки інших фізичних осіб; 
(переказ на картковий рахунок здійснюється виключно з карткового рахунку) 

1% min 20 max 1 000 грн. Не надається 
Комісія сплачується при здійсненні 
операції. 29.3. на рахунки юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців; 1% min 20 max 2 000 грн. Не надається 

30. Переказ коштів на рахунки, відкриті в інших банках України. 1% min 20 max 2 000 грн. Не надається 
31. Купівля та продаж безготівкової іноземної валюти. Не тарифікується Не тарифікується  

(1) -  «Не тарифікується» вживається у розумінні включення оплати послуги до вартості відкриття поточного рахунку. Тарифи вказані без ПДВ, окрім визначених. 
Комісійні винагороди за операції в іноземній валюті (окрім купівлі / продажу валюти на міжбанківському валютному ринку) сплачується у гривні за курсом НБУ на день здійснення операції. 

(2) – пакетне відкриття трьох рахунків за ціною одного. 
(3) – послуга не тарифікується у випадку переказу коштів на власний інвестиційний поточний рахунок; 

послуга не тарифікується у випадку переказу коштів шляхом договірного списання на погашення простроченої заборгованості згідно кредитного договору. 
(4) – при здійсненні переказу коштів на рахунки, що відкриті в банках за кордоном, застосовується один із наступних типів комісійної винагороди: OUR – комісія Банку та комісії іноземного банку, в якому відкрито рахунок отримувача, сплачуються 

відправником; 
BEN – комісія Банку та комісії іноземного банку, в якому відкрито рахунок отримувача, сплачуються отримувачем (за рахунок зменшення суми при зарахування коштів на рахунок отримувача); 
SHA – комісія Банку сплачується відправником, комісія іноземного банку, в якому відрито рахунок отримувача, сплачуються отримувачем (за рахунок зменшення суми при зарахування коштів на рахунок отримувача). 

(5) – неактивним вважається поточний рахунок, по якому протягом двадцяти чотирьох календарних місяців поспіль не було жодного зарахування та/або списання коштів (за винятком операцій нарахування процентів на залишок власних коштів та 
списання комісійних винагород, плат в рамках Договору поточного рахунка) та на якому присутній залишок власних коштів клієнта. Комісія стягується щомісячно при відсутності руху коштів на рахунку – понад двадцять чотири календарних місяців 
чи більше. Якщо залишок по неактивному поточному рахунку менше встановленого розміру комісії, така комісія утримується в розмірі залишку коштів на неактивному поточному рахунку. Комісія не застосовується, якщо поточний рахунок 
арештовано та/або якщо до поточного рахунку прив’язані депозитні / кредитні угоди. 

*- Комітет  з питань управління активами та пасивами Банку.



 
 

ТАРИФИ, що надаються фізичним особам, для здійснення розрахунків за правочинами, 

які підлягають нотаріальному посвідченню 

N/N Операції та послуги Розмір тарифу (без ПДВ) Примітки 

Кропивницьке 
регіональне 
відділення 

Відділення, окрім 
Кропивницького 

регіонального 
відділення 

1. Відкриття Поточного рахунка Отримувачу/Платнику. Не тарифікується Включено у вартість послуги 
Прийом готівкових 
коштів/Зарахування готівкових 
коштів на Поточний 
рахунок 
Платника/Отримувача.  
Поточний рахунок Отримувачу  
відкривається обов’язково.  
Поточний рахунок Платнику 
відкривається за бажанням. 

2. Закриття Поточного рахунка Отримувачу/Платнику. 

3 Прийом готівкових коштів на Поточний рахунок 
Платника та її перерахування в той же день на 
Поточний рахунок Отримувача у АТ « БАНК 
ІНВЕСТИЦІЙ ТА ЗАОЩАДЖЕНЬ». 

0,1% 
min 800 грн. 

max 5 000 грн. 
 

0,1% 
min 350 грн. 

max 5 000 грн. 
 

Комісія сплачується   при 
здійсненні операції 
безготівкового переказу 
коштів 

4. Зарахування готівкових коштів на Поточний рахунок 
Отримувача у АТ «БАНК ІНВЕСТИЦІЙ ТА 
ЗАОЩАДЖЕНЬ» без відкриття Поточного рахунку 
Платнику. 

0,1% 
min 800 грн. 

max 5 000 грн. 
 

0,1% 
min 350 грн. 

max 5 000 грн. 
 

Комісія сплачується   при 
здійсненні готівкової операції 
Платником. 

5. Видача готівкових коштів з Поточного рахунку 
Отримувача  в АТ «БАНК ІНВЕСТИЦІЙ ТА  
ЗАОЩАДЖЕНЬ» (в день находження коштів), що 
надійшли від Платника 

Не тарифікується Включено у вартість послуги 
Прийом готівкових 
коштів/Зарахування готівкових 
коштів на Поточний 
рахунок Платника/ Отримувача. 

6. Проведення безготівкових платежів з Поточного 
рахунку Отримувача за межі АТ «БАНК ІНВЕСТИЦІЙ ТА 
ЗАОЩАДЖЕНЬ». 

Не тарифікується Включено у вартість послуги 
Прийом готівкових 
коштів/Зарахування готівкових 
коштів на Поточний 
рахунок Платника/ Отримувача. 

 
7. 

 
Надання довідок про розрахунково-касове 
обслуговування українською мовою (за кожну) 

 
100 грн. 

Комісія сплачується   у день 
надання послуги. 

 
8. 

 
Надання довідок про розрахунково-касове 
обслуговування англійською мовою (за кожну) 

 
300 грн. 

Комісія сплачується   у день 
надання послуги. 

 

 
9. 

 
Розрахунково-касове обслуговування неактивного 
поточного рахунку (1) 

 

 
150 грн. 

Стягнення комісії 
здійснюється з поточного 
рахунку в останній робочий 
день місяця. 

 
10. 

Отримання позачергової виписки по поточному рахунку 
за довільний період у відділенні Банку. 

 
100 грн. 

Комісія сплачується   у день 
надання послуги. 

 
(1) - неактивним вважається поточний рахунок, по якому протягом двадцяти чотирьох календарних місяців поспіль не було жодного зарахування 
та/або списання коштів (за винятком операцій нарахування процентів на залишок власних коштів та списання комісійних винагород, плат в рамках 
Договору поточного рахунка) та на якому присутній залишок власних коштів клієнта. Комісія стягується щомісячно при відсутності руху коштів на 
рахунку – понад двадцять чотири  календарних місяців чи більше. Якщо залишок по неактивному поточному рахунку менше встановленого розміру 
комісії, така комісія утримується в розмірі залишку коштів на неактивному поточному рахунку. Комісія не застосовується, якщо поточний рахунок 
арештовано та/або якщо до поточного рахунку прив’язані депозитні / кредитні угоди.



 

ТАРИФНИЙ ПЛАН «ГОТІВОЧКА» 
Операції та послуги Розмір комісійної винагороди (1) Примітки 

Оформлення поточного рахунку. 
1. Відкриття та закриття 

поточного рахунку. 
Не тарифікується 

 

Операції із зарахування коштів на поточний рахунок. 

2. Зарахування готівкових коштів 
на поточний рахунок. 1% від суми  

Комісія 
сплачується при 
здійсненні 
операції. 

3. Зарахування безготівкових коштів 
з поточних та карткових 
рахунків, відкритих в Банку (у 
тому числі за допомогою системи 
«інтернет- 
банкінгу). 

1% від суми 

4. Зарахування безготівкових 
кредитних коштів з 
рахунків, відкритих в 
Банку. 

Не тарифікується 

 

5. Зарахування безготівкове кредитних 
коштів на поточний рахунок в 
рамках партнерських програм. (2) 

Не тарифікується 
 

Операції з видачі готівкових коштів та безготівкового переказу коштів з поточного рахунку. 

6. Видача готівкових коштів, які були 
зараховані на поточний рахунок в 
рамках партнерських програм (2), в 
рамках БП «Кредит під заставу 
депозиту для фізичних осіб», БП 
«Іпотечний кредит на купівлю 
нерухомості (вторинний ринок)», 
БП «Кредит під заставу авто», БП 
«Кредитування фізичних осіб на 
купівлю транспортних засобів», БП 
«Споживчий кредит під заставу 
нерухомості», Програма 
кредитування клієнтів фізичних 
осіб в рамках умов кредитування 
фізичних осіб за Державною 
програмою «єОселя», БП 
Кредитування фізичних осіб на 
придбання житлової нерухомості 
на первинному ринку. 

Не тарифікується 

 

7. Видача інших готівкових коштів з 
поточного рахунку. (3) 2,5%     Комісія 

сплачується при 
здійсненні 
операції. 

8. Безготівковий переказ коштів на 
карткові та поточні рахунки (власні та 
інших клієнтів) в Банку та в інших 
банках. (4) 

2,5% 

9. Надання довідок:   

9.1. довідка про розрахунково-касове 
обслуговування українською 
мовою; 

100 грн. Комісія 
сплачується у день 
надання 
послуги. 9.2. довідка про розрахунково-касове 

обслуговування англійською 
мовою. 

                                                300 грн. 

 

 
10. 

 
 
Розрахунково-касове 
обслуговування неактивного 
поточного рахунку (5) 

 
 

150 грн. 

Стягнення комісії 
здійснюється з 
поточного 
рахунку в 
останній робочий 
день місяця. 

 
11. 

Отримання позачергової виписки 
по 
поточному рахунку за довільний 
період у відділенні Банку. 

 
100 грн. 

Комісія 
сплачується у 
день надання 
послуги. 

Операції засобами системи дистанційного обслуговування «BIS 24»: 
12. Підключення та 

користування системою 
«BIS 24». 

Не тарифікується 
 

13. Отримання інформації про 
операції на рахунку за довільний 
період. 

Не тарифікується 
 

14. Зарахування коштів з власних 
рахунків або з рахунків інших осіб в 
Банку, яке здійснене 
засобами системи «BIS 24». 

Не тарифікується 

 

15. Переказ коштів в межах Банку:   

       Комісія 
сплачується при 

15.1. на власні рахунки / картки; Не тарифікується 
15.2. на поточні  рахунки / картки інших 

фізичних осіб; 1% min 20 max 1 000 грн. 



(переказ на картковий рахунок 
здійснюється виключно з 
карткового рахунку) 

здійсненні 
операції. 

15.3. на рахунки юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців; 1% min 20 max 2 000 грн. 

16. Переказ коштів на рахунки, 
відкриті в інших банках України. 

1% min 20 max 2 000 грн. 

17. Купівля та продаж 
безготівкової  іноземної 
валюти. 

Не тарифікується 

(1) - усі тарифи вказані без ПДВ. 
«Не тарифікується» вживається у розумінні включення вартості оплати послуги до вартості поповнення поточного рахунку. 
Комісійні винагороди за послуги, які не зазначені в цьому Тарифному плані, утримуються відповідно до Умов розрахунково-касового 
обслуговування поточних рахунків фізичних осіб та розрахунково-касового обслуговування фізичних осіб без відкриття поточних (карткових) 
рахунків, чинних на дату здійснення операції. 

(2) – партнери банку - компанії/організації, що співпрацюють з Банком в рамках кредитних програм, та заключили відповідні партнерські договори. 
(3) – готівкові кошти, які були зараховані на рахунок не за партнерськими програмами та не за БП «Кредит під заставу депозиту для фізичних осіб», 

БП «Іпотечний кредит на купівлю нерухомості (вторинний ринок)», БП «Кредит готівкою під заставу авто», БП «Кредитування фізичних осіб на 
купівлю транспортних засобів», БП «Споживчий кредит під заставу нерухомості», Програма кредитування клієнтів фізичних осіб в рамках умов 
кредитування фізичних осіб за Державною програмою «єОселя», БП Кредитування фізичних осіб на придбання житлової нерухомості на 
первинному ринку. 

(4) – не тарифікується послуга з безготівкового перерахування коштів на погашення кредитної заборгованості за кредитами, придбаними Банком у 
інших фінансових установ. 
Не тарифікується послуга з безготівкового перерахування коштів за продуктами «Кредит під заставу депозиту для фізичних осіб», «Іпотечний 
кредит на купівлю нерухомості (вторинний ринок)», «Кредит готівкою під заставу авто», БП «Кредитування фізичних осіб на купівлю транспортних 
засобів», БП «Споживчий кредит під заставу нерухомості», Програма кредитування клієнтів фізичних осіб в рамках умов кредитування фізичних 
осіб за Державною програмою «єОселя», БП Кредитування фізичних осіб на придбання житлової нерухомості на первинному ринку.  
Послуга не тарифікується у випадку переказу коштів шляхом договірного списання на погашення простроченої заборгованості згідно кредитного 
договору. 

(5) – неактивним вважається поточний рахунок, по якому протягом двадцяти чотирьох календарних місяців поспіль не було жодного зарахування 
та/або списання коштів (за винятком операцій нарахування процентів на залишок власних коштів та списання комісійних винагород, плат в рамках 
Договору поточного рахунка) та на якому присутній залишок власних коштів клієнта. Комісія стягується щомісячно при відсутності руху коштів на 
рахунку – понад двадцять чотири  календарних місяців чи більше. Якщо залишок по неактивному поточному рахунку менше встановленого 
розміру комісії, така комісія утримується в розмірі залишку коштів на неактивному поточному рахунку. Комісія не застосовується, якщо поточний 
рахунок арештовано та/або якщо до поточного рахунку прив’язані депозитні / кредитні угоди. 

 


