
 

Перелік та графік роботи відділень АТ «БАНК ІНВЕСТИЦІЙ ТА ЗАОЩАДЖЕНЬ» 
 

№ Відділення Телефони відділення Адреси електронної 
пошти відділень 

Графік роботи відділення  
та каси (операційний час 
відділення відповідає 
графіку роботи)  

Адреса відділення 

1 Київське регіональне відділення 
чергове відділення*  

(044) 207-70-31 
(044) 207-70-83 
(096) 962 53 57 

 

all_kvrv@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 

Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

04119 м. Київ, вулиця Юрія 
Іллєнка, 83-Д 

2 Київське відділення № 1        (044) 207-70-93 
 

all_kv1@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

02160 м. Київ, проспект 
Соборності, 15 

3 Київське відділення № 2 (044) 207-70-86 
(044) 207-70-85 

 

all_kv2@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

03150 м. Київ, вулиця Велика 
Васильківська, 65 

4 Київське відділення № 5 (044) 364-62-20 
(044) 364-62-19 

 

all_kv5@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 

Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

04212 м. Київ, вулиця Маршала 
Тимошенко, 21 

5 Київське відділення № 6 
чергове відділення  

(044) 364-62-16 
(044) 364-62-17 

 

all_kv6@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

04053 м. Київ, вулиця Січових 
Стрільців, 12 

6 Київське відділення № 7 
чергове відділення 

      (044) 207-70-92 
 

all_kv7@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

01033 м. Київ, вулиця Жилянська, 
35 

7 Київське відділення № 8 (044) 364-62-22 
(044) 364-62-26 

 

all_kv8@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

03142 м. Київ, проспект 
Академіка Палладіна, 18/30 

8 Київське відділення № 9 (044) 364-64-37 
(044) 364-64-38 
(044) 364-64-39 

 all_kv9@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

03062 м. Київ, проспект 
Перемоги, 98/2 

9 Київське відділення № 10 
чергове відділення 

(044) 364-64-30 
(044) 364-64-28 

 

 all_kv10@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

03055 м. Київ, проспект 
Перемоги, 20-А 

10 Київське відділення № 11 (044) 364-64-35 
(044) 364-64-32 

 

 all_kv11@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

02160 м. Київ, проспект 
Соборності, 3, літера А 

11 Київське відділення № 12 (044) 364-64-36 
(044) 364-64-20 

 

 all_kv12@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

04210 м. Київ, проспект Героїв 
Сталінграду, 8, корпус 5 (літера 
А) 

12 Київське відділення № 13 
чергове відділення  

(044) 277-23-10 
(044) 277-23-11 

 

 all_kv13@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

02121 м. Київ, проспект Миколи 
Бажана, 5-Г 

13 Білоцерківське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0456) 31-32-55 
(0456) 31-32-56 

 all_kvbc@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

09100 м. Біла Церква, вулиця 
Театральна, 11, приміщення 5 

14 Волинське регіональне 
відділення 
чергове відділення 

(0332) 28-20-06 
(0332) 28-20-07 
(0332) 28-20-28 
(0332) 28-20-23 

 all_lt@lt.bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 

Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

43025 м. Луцьк, проспект Волі, 
33-А 

15 Луцьке відділення № 1 (0332) 28-20-03 
(0332) 28-20-04 

all_lt1@lt1.bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

43005 м. Луцьк, проспект 
Перемоги, 15 

16 Луцьке відділення № 2 
 

(0332) 28-20-21 
(0332) 28-20-22 

 

all_lt2@bisbank.com.ua Понеділок-Неділя:    
09:00-21:00* 
*післяопераційний час: 
-з понеділка по четвер 
(включно): з 18:00 до 
21:00,  
-в п’ятницю та 
передсвяткові дні: з 17:00 
до 21:00,  
-у вихідні та святкові дні: з 
09:00 до 21:00. 

43024 м. Луцьк, проспект 
Соборності, 43 

17 Миколаївське регіональне 
відділення 

(044) 207-70-32 
0 800 503 30 05 

 

 all_mk@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-17:30 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

54030 м. Миколаїв, вулиця 
Спаська, 13/1 

18 Запорізьке регіональне 
відділення 
 

(061) 228-45-03 
(061) 228-45-04 
(061) 228-45-05 

 all_zp@zp.bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

69063 м. Запоріжжя, проспект 
Соборний, 36 

19 Житомирське регіональне 
Відділення 
чергове відділення 

(0412) 55-80-19 
(0412) 55-80-18 

 

 all_zt@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

10014 м. Житомир, вулиця 
Покровська, 18 
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20 Харківське регіональне 
відділення 

(044) 207-70-32 

0 800 503 30 05 

 

all_kh@kh.bisbank.com.u
a 

Відділення працює в 
режимі консультації 
Консультацію можна 
отримати за 
телефоном 0 800 
5030 05. 

61052 м. Харків, вулиця Євгена 
Котляра, 12 

21 Ужгородське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0312) 65-92-38 
(0312) 65-92-39 

 

all_uz@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

88000 м. Ужгород, вулиця 
Швабська, 67 

22 Львівське відділення № 2 (032) 226-76-30 
 

all_lv2@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

79053 м. Львів, вулиця 
Володимира Великого, 10-Б 

23 Львівське відділення № 3 
чергове відділення  

(032) 226-75-20 
(032) 226-75-21 

all_lv3@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

79007 м. Львів, вулиця Січових 
Стрільців, 4 

24 Івано-Франківське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0342) 58-65-40 
(0342) 58-65-41 

 

all_if@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

76004 м. Івано-Франківськ, 
вулиця Грушевського, 22-А 

25 Кропивницьке регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0522) 36-83-36 
(0522) 36-83-37 

 

all_kr@kr.bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 

Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

25001 м. Кропивницький, 
вулиця Велика Перспективна, 
7 

26 Херсонське регіональне 
відділення 

(044) 207-70-32 
0 800 503 30 05 

 

all_ks@ks.bisbank.com.u
a 

Робота відділення 
тимчасово 
призупинена 
Консультацію можна 
отримати за 
телефоном 0 800 
5030 05. 

73000 м. Херсон, площа 
Свободи, 4 

27 Чернівецьке регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0372) 50-93-55 
(0372) 50-93-56 

 

all_cv@cv.bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

58001 м. Чернівці, вулиця 
Головна, 111 

28 Одеське відділення № 1 

чергове відділення  
(048) 740-90-41 
(048) 740-90-42 

 

all_od1@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

65012 м. Одеса, вулиця 
Канатна, 81 

29 Дніпровське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(056) 722-07-60 
(056) 722-07-61 

 

all_dp@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

49000 м. Дніпро, проспект 
Дмитра Яворницького, 88 

30 Криворізьке відділення (056) 470-10-75 
(056) 470-10-74 

 

all_dpkr@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

50027 Дніпропетровська обл., 
м. Кривий Ріг, проспект 
Гагаріна, буд. 13 , приміщення 
28 

31 Черкаське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0472) 52-03-75 
(0472) 52-03-76 

 

all_ck@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

18002 м. Черкаси, вулиця 
Лазарєва, 6 

32 Чернігівське регіональне 
відділення 

чергове відділення 

(046) 294-12-29 
(046) 294-12-30 

 

all_cn@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 

Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

14000 м. Чернігів, вулиця 
Реміснича, 43 

33 Рівненське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(036) 246-04-84 
(036) 246-04-86 

 

all_rv@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

33013 м. Рівне, вулиця 
Шевченка, 18 

34 Полтавське регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0532) 64-85-05 
(0532) 64-85-06 

 

all_pl@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

36020 м. Полтава, вулиця 
Європейська, 35 

35 Вінницьке регіональне 
відділення 
чергове відділення  

(0432) 32-93-10 
(0432) 32-93-11 

 

all_vn@bisbank.com.ua Пн. – Чт.: 09:00-18:00 
Пт.: 09:00-17:00 
Cб. - Нд.: вихідний 

21050 м. Вінниця, вулиця 
Театральна, 2 

 
 
 
 
 
 
*чергове відділення – відділення Банку, яке працює у разі тривалої відсутності енергопостачання 
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